Nutzungsbedingungen der Marktgemeinde Ebensee am Traunsee ,,Gem2Go —
Birgermeldungen*

Ebensee, im Dezember 2019

,Gem2Go - Burgermeldungen" ist eine Internet- & Smartphone-App fur Android-, iOS- und
Windows-Mobile-Gerate. Es ermoglicht Bilrgern/innen, Probleme, Mangel,
Verbesserungsvorschldge, aber auch Lob und anerkennende Worte mittels PC bzw.
mobilem Gerat (Handy, Tablet,...) Uber Internet ganz unkompliziert direkt vor Ort der
Marktgemeinde Ebensee am Traunsee mitzuteilen. Die Anliegen kénnen auch weiterhin
telefonisch beim Bulrgerservice, sowie persdnlich bei der Marktgemeinde Ebensee am
Traunsee eingebracht werden.

Grundlage flr die Smartphone-App ist ein geocodierter Ortsplan. Auf diesem kann sofort der
ins Auge gefallene Ort/Zustand durch die Eingabe der genauen Adresse oder via GPS
Erkennung ermittelt und kurz beschrieben werden. Es ist auch méglich, Fotos zur jeweiligen
Meldung mitzusenden.

Jedes eingebrachte Anliegen muss Namen, Anschrift, E-Mail und Telefonnummer des
Einbringers enthalten und wird durch Eingabe eines Betreffes einem Themengebiet
zugeordnet. Samtliche Eingaben werden direkt an die Blrgerservicestelle der
Marktgemeinde Ebensee am Traunsee uUbermittelt und von dort an die zustandigen
Abteilungen weitergeleitet. Wenn die nachfolgenden Nutzungsbedingungen nicht
entgegenstehen, werden die Meldungen/Anliegen anonymisiert offentlich gestellt
(Gemeindehomepage bzw. Gem2Go-App) und ein Erledigungsstatus wird dargestellt.

Umgang mit ungerechtfertigter Verwendung

Meldungen kénnen von allen Nutzern, die Gem2Go nutzen, abgegeben werden.

Eingehende Meldungen werden durch die Mitarbeiter/innen der Marktgemeinde Ebensee am
Traunsee gepruft. Die Marktgemeinde Ebensee am Traunsee ist berechtigt, Meldungen die
gegen Gesetze bzw. Verordnungen der Republik Osterreich, des Landes Oberosterreich
oder der Marktgemeinde Ebensee am Traunsee verstof3en, ohne Riicksprache zu l6schen.
Diese Berechtigung erstreckt sich auch auf Meldungen, die gegen Anstand, Sitte und Moral
verstoBRen oder Beleidigungen, Verleumdungen beinhalten oder das Ansehen der
Marktgemeinde Ebensee am Traunsee, sowie ihrer Vertreter/innen oder Mitarbeiter/innen
diskreditieren. Personen (natirlich/juristisch) durfen nicht diskriminiert oder beleidigt werden,
besonders nicht auf Grund ihrer politischen, religiosen oder sexuellen Einstellung, ihrer
Nationalitat oder Herkunft, ihres Alters oder Geschlechtes. Die Marktgemeinde Ebensee
am Traunsee behélt sich vor, Hinweisen auch nachzugehen, ohne sie zu ver-
offentlichen.

Meldungen (ber Mangel/Probleme/Verbesserungsvorschlage durch Mitglieder des
Gemeinderats (auch Ersatzmitglieder) sowie Mitarbeiter/innen der Marktgemeinde Ebensee
am Traunsee konnen eingebracht werden, werden jedoch nicht 6ffentlich gestellt.

Bei Meldungen von Personen, die keinen Wohnsitz (Haupt-/Nebenwohnsitz) in
Ebensee am Traunsee haben, behdlt sich die Marktgemeinde Ebensee am Traunsee
das Recht vor, die Meldungen auch auflerhalb der oben angefiihrten Bedingungen
nicht 6ffentlich zu stellen.

Datenschutzrechtliche Bestimmungen It. DSGVO

Meldungen oder Fotos, die personenbezogene Daten (dazu zéhlen auch erkennbare
Kfz-Kennzeichen) enthalten, diirfen nicht Gbermittelt bzw. online gestellt werden. Auch
Aufnahmen von Personen oder Angaben zu Grundsticken kdnnen als personenbezogene
Daten schutzwirdig sein und bedtrfen vor Veroffentlichung der Zustimmung der Betroffenen.
Verwendete Fotos missen zudem frei von Rechten Dritter sein.

Nutzer/innen von ,Gem2Go - Birgermeldungen” raumen der Marktgemeinde Ebensee am
Traunsee das Recht ein, die zur Verfliigung gestellten Bilder auf dieser Online-Plattform
unentgeltlich und unbefristet zu verwenden.




Ausschluss von Rechtsanspriichen - Haftungsausschluss

Es besteht kein Rechtsanspruch auf die Nutzung des Services ,Gem2Go -
Birgermeldungen”. Die geposteten Eintrdge stellen nicht unbedingt die Meinung der
Marktgemeinde Ebensee am Traunsee dar, sondern spiegeln die Meinungsvielfalt der
Bevolkerung wider. Daher Ubernimmt die Marktgemeinde Ebensee am Traunsee keine
Gewahr oder redaktionelle Verantwortung fur die auf ,Gem2Go - Birgermeldungen" bzw. auf
der Gemeindehomepage publizierten Eintrdge der Nutzer/innen. Dies gilt auch fir
Internetseiten, auf die durch gepostete Eintrage von Nutzer/innen direkt oder indirekt
verwiesen wird. Eine Haftung fir Schaden, die sich aus der Verwendung der abgerufenen
Informationen und Dienste ergeben, ist ausgeschlossen.

Im Falle der Geltendmachung von Ansprichen anderer Nutzer/innen oder Dritter
hinsichtlich Urheberrecht, Medienrecht, Telekommunikationsrecht, Namensrecht,
Datenschutz- bzw. Persdnlichkeitsrecht oder sonstiger Rechtstitel behalt sich die
Marktgemeinde Ebensee am Traunsee einen Regress an den Nutzern/innen, welche
die Eintrage veranlasst haben, vor.




